CENTRO STUDI
BANCA EUROPA

Con il Patrocinio di
MINISTERO DELLA DIFESA MINISTERO RIFORME E INNOVAZIONI
NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

Il Centro Studi Banca Europa ha il piacere di invitarLa al convegno

e-GOVERNMENT E SICUREZZA PER LA DIFESA E PER LA

PuBBLICA AMMINISTRAZIONE

Mercoledi 8 novembre 2006 dalle ore 9 alle ore 13.30 circa
c/o Scuola Trasporti e Materiali — Aula Magna - Viale dell’Esercito 102
(Cecchignola) — Roma

RELATORI DELLA SCORSA EDIZIONE

Polizia Postale e delle Comunicazioni, Alessandro Caricini, Commissario Capo

Stato Maggiore della Difesa RIS, T. Col. Andrea Stopponi, Responsabile SIRM

Stato Maggiore della Difesa Reparto TEI, Gen. di Brig. Maurizio Leoni, Vice Capo Reparto
Stato Maggiore dell’Esercito, Magg. Gen. Rocco Panunzi, Capo Reparto Logistico

Stato Maggiore della Difesa Reparto TEI, Gen. di Brig. Santo Pingitore, Coordinatore IT
Un delegato Comando Generale Guardia di Finanza

Un Delegato del CNIPA

ENTE

ai sensi degli art. 13 e 23 del D. Leg. 30 giugno 2003, n 196 autorizzo il Centro Studi Banca Europa e le Aziende sponsor a trattare i dati sopra riportati per la realizzazione delle proprie iniziative,
quali invio di informazioni e proposte , la redazione di ricerche di mercato, e I’elaborazione di statistiche

NOME COGNOME
FUNZIONE

TELEFONO FAX
EMAIL:

da inviare a: Angela Lanotte, CENTRO STUDI BANCA EUROPA, Tel. 02-66710179, Fax 0266715763/77
e-mail: convegni@bancaeuropa.org - www.bancaeuropa.org
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L’ICT e i sistemi di garanzia sul piano della sicurezza sono i nuovi fondamentali che consentono lo sviluppo
e l'erogazione di servizi in modalita elettronica, e svolgere un ruolo chiave per il conseguimento di
un'economicita duratura delle attivita pubbliche. L'eGovernment abbina I'l'T ai processi tipici delle attivita
degli enti pubblici, e potenzialmente ha tutte le carte in regola per costituire un perfetto esempio di
allineamento fra IT e business attraverso modalita di copertura del rischio. L'adozione di un business model
basato su questa convergenza consentira al settore pubblico di fornire un maggior numero di servizi di
qualita piu elevata, e con una maggiore protezione migliorandone al tempo stesso la modalita di erogazione.
La flessibilita offerta al cliente, insieme alla promessa di una maggiore efficienza, costituisce una validissima
argomentazione a supporto di una proposta di investimento costante in IT.

TEMATICHE
Gestire l'infrastruttura IT attraverso la misura delle performance delle applicazioni,
APM, e la definizione degli SLA, Service Level Agreement
Soluzioni per lo sviluppo di sistemi per il CRM
Strategia per la protezione delle strutture contro i virus
Trafic Management - Gestione dei Documenti
Document Management - Documenti e Logistica

Agli interventi della Difesa/PA seguiranno le risposte delle Societa di servizi:
BOSCH SECURITY SYSTEMS — INTEROUTE - PROMELIT — CA - NOMISMA



